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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

DATOS DE LA REUNION

Dependencia: Subdireccion de Empleo vy | Asunto: Revisién de postulaciones y proceso de

Formacion subsanacion documental en plataforma — Programa
Empleo Incluyente Pasar Express

Fecha: 09/07/2026 Lugar: Virtual

Asistentes/Participantes:

Irlena Abella Rojas — Gladys Ortiz Rondon

Yuliana Zapata — Representantes de la Empresa CONCENTRIX INTERNACIONAL COLOMBIA SA
901443600

OBJETIVO DE LA REUNION
Revisar el estado de las postulaciones registradas en la plataforma del programa Empleo Incluyente,
identificar inconsistencias documentales y definir acciones de subsanacién para evitar la eliminacion de
registros

AGENDA DE LA REUNION
= Revisién de requisitos y documentos pendientes en plataforma.
= Validacion de cesantias, residencia y grupo poblacional.
= Correccién de documentos y procedimientos de subsanacion.
= QOrganizacion y envio de soportes documentales.

] DESARROLLO DE LA SESION \
Durante la reunion se revisaron los casos pendientes de subsanacion en la plataforma de CONCENTRIX
INTERNACIONAL COLOMBIA SA, analizando individualmente las inconsistencias documentales de los
empleados postulados.

Se inici6 con la revisidon de diferentes casos, identificando la necesidad de corregir la direccién registrada en
la declaracién juramentada para que coincida con la informacion diligenciada en la plataforma. Asimismo, se
aclaré que la validacién de residencia en Bogota debe realizarse mediante consulta en ADRES y guardarse
en formato PDF como soporte.

Irlena Abella explicé el procedimiento para generar el certificado de no relacion laboral desde Aportes en
Linea, indicando que la consulta debe realizarse desde enero de 1994 a la fecha para validar adecuadamente
los periodos laborales anteriores. También se reiterd la importancia de verificar un vacio laboral minimo de
siete dias entre la empresa anterior y CONCENTRIX INTERNACIONAL COLOMBIA SA

Se indicé que, cuando el certificado unicamente evidencie aportes de CONCENTRIX INTERNACIONAL
COLOMBIA SA , sera necesario validar la informacion mediante el Registro de Otros Afiliados al Sistema
(RUAF), revisando que la fecha de afiliacién a pensién coincida con la fecha de ingreso laboral.

Durante la sesién se revisaron ademas los requisitos para personal migrante, aclarando la necesidad de
corregir el tipo de documento de identidad y validar adecuadamente las firmas en las declaraciones
juramentadas.

Adicionalmente, se explicaron los criterios relacionados con primer empleo y clasificacion de Sisbén, asi
como los requisitos de las planillas de seguridad social del primer mes y las planillas anteriores a la
contratacion, enfatizando que todos los documentos deben presentarse en formato PDF y con adecuada
legibilidad.

Finalmente, se identificd un empleado que no cumple con los criterios de elegibilidad debido a cotizaciones

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada
El usuario al momento de consultarlo debe comparario con la versién oficial publicada en la Intranet.
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previas registradas en el periodo evaluado, por lo cual no podra ser subsanado.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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ACOMPANAMIENTO EMPRESA CONCENTRIX INTERNACIONAL COLOMBIA SA
Jefe de Recursos Humanos Yuliana Zapata

Postulaciones para subsanar documentos

Gladys Ortiz Rondon Irlena Abella

ctualizacién de datos postulante

ubsanacién de Documentos

P - oo

Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia, por lo tanto, es Copia No Controlada
El usuario al momento de consultarlo debe comparario con la versién oficial publicada en la Intranet.

Elabord: Ingrid Rodriguez / Profesional Universitario / SAF Reviso: Juan Sebastian Junca Castro / Contratista / OAP Aprob: Jessica Paola Julio Serrano / Subdirectora / SAF

Lady Sorany Laiton Linares / Jefe / OAP



HSie |

&

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

DESARROLLO
ECONOMICO

Acta de reunion

PROCESO: GESTION DOCUMENTAL e

Fecha: 07/11/2025
Péagina: Pagina 4 de 4

COMPROMISOS DE LA REUNION

COMPROMISOS

RESPONSABLE/CARGO

FECHA
CUMPLIMIENTO

Organizar y corregir la documentacion
pendiente de cada empleado.

Validar y cargar simultdneamente los
soportes requeridos en la plataforma.
Remitir los documentos subsanados via
WhatsApp de forma ordenada vy
completa.

Verificar correctamente certificados de
no relacién laboral y vacios laborales.
Corregir declaraciones juramentadas,
tipos de documento y soportes de
residencia segun las observaciones
realizadas.

Continuar el envio de documentacion
durante los plazos establecidos para
subsanacion.

CONCENTRIX
INTERNACIONAL COLOMBIA SA

JULIO 9 2026

En constancia de lo anterior firman:

Realizé

Nombre: Irlena Abella Rojas
Cargo: Contratista
Dependencia: Empleo Incluyente
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